
T
ot

al
 N

o.
 o

f Q
u

es
ti

on
s 

: 
6]

[T
ot

al
 N

o.
 o

f 
P

ag
es

 :
 1

T
E

/I
N

SE
M

/A
P

R
-3

1
T

.E
. (

E
le

ct
ro

ni
cs

 &
 T

el
ec

om
m

un
ic

at
io

n
) (

Se
m

es
te

r 
- I

I)
30

41
88

 : 
B

U
S

IN
E

SS
 M

A
N

A
G

E
M

E
N

T
(2

01
5 

P
at

te
rn

)

T
im

e 
: 

1 
H

ou
r]

[M
ax

. 
M

ar
ks

 :
 3

0
In

st
ru

ct
io

n
s 

to
 th

e 
ca

n
di

da
te

s 
:

1
)

A
ns

w
er

 Q
.1

 o
r 

Q
.2

, Q
.3

 o
r 

Q
.4

 a
n

d 
Q

.5
 o

r 
Q

.6
.

2
)

F
ig

u
re

s 
to

 t
he

 r
ig

h
t 

in
di

ca
te

 f
u

ll 
m

ar
ks

.

P
27

Q
1)

a)
S

ta
te

 th
e 

ch
ar

ac
te

ri
st

ic
s 

of
 M

an
ag

em
en

t.
[5

]

b)
S

ta
te

 th
e 

m
ea

su
re

s 
fo

r 
ef

fe
ct

iv
e 

pl
an

ni
ng

 &
 f

ea
tu

re
s 

of
 a

 g
oo

d 
pl

an
.[

5]

O
R

Q
2)

a)
W

ha
t d

o 
yo

u 
m

ea
n 

by
 c

o-
or

di
na

tio
n?

 S
ta

te
 it

s 
im

po
rt

an
ce

.
[5

]

b)
W

ha
t a

re
 th

e 
fu

nc
ti

on
s 

of
 m

an
ag

em
en

t.
[5

]

Q
3)

a)
W

ha
t i

s 
co

nt
in

uo
us

 im
pr

ov
em

en
t.

[5
]

b)
W

ri
te

 s
ho

rt
 n

ot
e 

on
 :

[5
]

i)
Is

hi
ka

w
a 

D
ia

gr
am

ii)
P

ar
et

o 
A

na
ly

si
s

O
R

Q
4)

a)
W

ha
t a

re
 q

ua
li

ty
 c

ir
cl

es
? 

St
at

e 
th

e 
be

ne
fi

ts
 o

f q
ua

lit
y 

ci
rc

le
s.

[5
]

b)
W

ri
te

 s
ho

rt
 n

ot
e 

on
 : 

To
ta

l Q
ua

lit
y 

M
an

ag
em

en
t.

[5
]

Q
5)

a)
W

ri
te

 s
ho

rt
 n

ot
e 

on
 c

os
t b

en
ef

it 
an

al
ys

is
.

[5
]

b)
E

xp
la

in
 th

e 
va

ri
ou

s 
pr

oj
ec

t m
an

ag
em

en
t g

oa
ls

.
[5

]

O
R

Q
6)

a)
E

xp
la

in
 w

or
ki

ng
 c

ap
ita

l i
n 

de
ta

ils
 w

ith
 w

or
ki

ng
 c

ap
ita

l c
yc

le
.

[5
]

b)
D

es
cr

ib
e 

br
ie

fl
y 

th
e 

ro
le

 o
f p

ro
je

ct
 m

an
ag

em
en

t.
[5

]

CEGN018941

a)
W

ha
t d

o 
yo

u 
m

ea
n 

by
 c

o-
or

di
na

tio
n?

 S
ta

te
 it

s 
im

po
rt

an
ce

.
a)

W
ha

t d
o 

yo
u 

m
ea

n 
by

 c
o-

or
di

na
tio

n?
 S

ta
te

 it
s 

im
po

rt
an

ce
.

b)
W

ha
t a

re
 th

e 
fu

nc
ti

on
s 

of
 m

an
ag

em
en

t.
b)

W
ha

t a
re

 th
e 

fu
nc

ti
on

s 
of

 m
an

ag
em

en
t.

a)
W

ha
t i

s 
co

nt
in

uo
us

 im
pr

ov
em

en
t.

a)
W

ha
t i

s 
co

nt
in

uo
us

 im
pr

ov
em

en
t.

i)
Is

hi
ka

w
a 

D
ia

gr
am

i)
Is

hi
ka

w
a 

D
ia

gr
am 210.212.188.194 04/03/2020 10:45:34 

b)
S

ta
te

 th
e 

m
ea

su
re

s 
fo

r 
ef

fe
ct

iv
e 

pl
an

ni
ng

 &
 f

ea
tu

re
s 

of
 a

 g
oo

d 
pl

an
.

b)
S

ta
te

 th
e 

m
ea

su
re

s 
fo

r 
ef

fe
ct

iv
e 

pl
an

ni
ng

 &
 f

ea
tu

re
s 

of
 a

 g
oo

d 
pl

an
.

a)
W

ha
t d

o 
yo

u 
m

ea
n 

by
 c

o-
or

di
na

tio
n?

 S
ta

te
 it

s 
im

po
rt

an
ce

.
a)

W
ha

t d
o 

yo
u 

m
ea

n 
by

 c
o-

or
di

na
tio

n?
 S

ta
te

 it
s 

im
po

rt
an

ce
.

b)
W

ha
t a

re
 th

e 
fu

nc
ti

on
s 

of
 m

an
ag

em
en

t.
b)

W
ha

t a
re

 th
e 

fu
nc

ti
on

s 
of

 m
an

ag
em

en
t.

a)
W

ha
t i

s 
co

nt
in

uo
us

 im
pr

ov
em

en
t.

a)
W

ha
t a

re
 q

ua
li

ty
 c

ir
cl

es
? 

St
at

e 
th

e 
be

ne
fi

ts
 o

f q
ua

lit
y 

ci
rc

le
s.

a)
W

ha
t a

re
 q

ua
li

ty
 c

ir
cl

es
? 

St
at

e 
th

e 
be

ne
fi

ts
 o

f q
ua

lit
y 

ci
rc

le
s.

CEGN018941

30
41

88
 : 

B
U

S
IN

E
SS

 M
A

N
A

G
E

M
E

N
T

30
41

88
 : 

B
U

S
IN

E
SS

 M
A

N
A

G
E

M
E

N
T

T
im

e 
: 

1 
H

ou
r]

[M
ax

. 
M

ar
ks

 :
 3

0
T

im
e 

: 
1 

H
ou

r]
[M

ax
. 

M
ar

ks
 :

 3
0

In
st

ru
ct

io
n

s 
to

 th
e 

ca
n

di
da

te
s 

:
In

st
ru

ct
io

n
s 

to
 th

e 
ca

n
di

da
te

s 
:

1
)

A
ns

w
er

 Q
.1

 o
r 

Q
.2

, Q
.3

 o
r 

Q
.4

 a
n

d 
Q

.5
 o

r 
Q

.6
.

1
)

A
ns

w
er

 Q
.1

 o
r 

Q
.2

, Q
.3

 o
r 

Q
.4

 a
n

d 
Q

.5
 o

r 
Q

.6
.

2
)

F
ig

u
re

s 
to

 t
he

 r
ig

h
t 

in
di

ca
te

 f
u

ll 
m

ar
ks

.
2

)
F

ig
u

re
s 

to
 t

he
 r

ig
h

t 
in

di
ca

te
 f

u
ll 

m
ar

ks
.

a)
S

ta
te

 th
e 

ch
ar

ac
te

ri
st

ic
s 

of
 M

an
ag

em
en

t.
a)

S
ta

te
 th

e 
ch

ar
ac

te
ri

st
ic

s 
of

 M
an

ag
em

en
t.

210.212.188.194 04/03/2020 10:45:34 

T
E

/I
N

SE
M

/A
P

R
-3

1
T

E
/I

N
SE

M
/A

P
R

-3
1

T
.E

. (
E

le
ct

ro
ni

cs
 &

 T
el

ec
om

m
un

ic
at

io
n

) (
Se

m
es

te
r 

- I
I)

T
.E

. (
E

le
ct

ro
ni

cs
 &

 T
el

ec
om

m
un

ic
at

io
n

) (
Se

m
es

te
r 

- I
I)

30
41

88
 : 

B
U

S
IN

E
SS

 M
A

N
A

G
E

M
E

N
T

30
41

88
 : 

B
U

S
IN

E
SS

 M
A

N
A

G
E

M
E

N
T

(2
01

5 
P

at
te

rn
)

(2
01

5 
P

at
te

rn
)

T
im

e 
: 

1 
H

ou
r]

[M
ax

. 
M

ar
ks

 :
 3

0
T

im
e 

: 
1 

H
ou

r]
[M

ax
. 

M
ar

ks
 :

 3
0

In
st

ru
ct

io
n

s 
to

 th
e 

ca
n

di
da

te
s 

:
In

st
ru

ct
io

n
s 

to
 th

e 
ca

n
di

da
te

s 
:

1
)

A
ns

w
er

 Q
.1

 o
r 

Q
.2

, Q
.3

 o
r 

Q
.4

 a
n

d 
Q

.5
 o

r 
Q

.6
.

1
)

A
ns

w
er

 Q
.1

 o
r 

Q
.2

, Q
.3

 o
r 

Q
.4

 a
n

d 
Q

.5
 o

r 
Q

.6
.

2
)

F
ig

u
re

s 
to

 t
he

 r
ig

h
t 

in
di

ca
te

 f
u

ll 
m

ar
ks

.
2

)
F

ig
u

re
s 

to
 t

he
 r

ig
h

t 
in

di
ca

te
 f

u
ll 

m
ar

ks
.

a)
S

ta
te

 th
e 

ch
ar

ac
te

ri
st

ic
s 

of
 M

an
ag

em
en

t.
a)

S
ta

te
 th

e 
ch

ar
ac

te
ri

st
ic

s 
of

 M
an

ag
em

en
t.

b)
S

ta
te

 th
e 

m
ea

su
re

s 
fo

r 
ef

fe
ct

iv
e 

pl
an

ni
ng

 &
 f

ea
tu

re
s 

of
 a

 g
oo

d 
pl

an
.

b)
S

ta
te

 th
e 

m
ea

su
re

s 
fo

r 
ef

fe
ct

iv
e 

pl
an

ni
ng

 &
 f

ea
tu

re
s 

of
 a

 g
oo

d 
pl

an
.

CEGN018941

a)
W

ha
t a

re
 q

ua
li

ty
 c

ir
cl

es
? 

St
at

e 
th

e 
be

ne
fi

ts
 o

f q
ua

lit
y 

ci
rc

le
s.

a)
W

ha
t a

re
 q

ua
li

ty
 c

ir
cl

es
? 

St
at

e 
th

e 
be

ne
fi

ts
 o

f q
ua

lit
y 

ci
rc

le
s.

b)
E

xp
la

in
 th

e 
va

ri
ou

s 
pr

oj
ec

t m
an

ag
em

en
t g

oa
ls

.
b)

E
xp

la
in

 th
e 

va
ri

ou
s 

pr
oj

ec
t m

an
ag

em
en

t g
oa

ls
.

a)
E

xp
la

in
 w

or
ki

ng
 c

ap
ita

l i
n 

de
ta

ils
 w

ith
 w

or
ki

ng
 c

ap
ita

l c
yc

le
.

a)
E

xp
la

in
 w

or
ki

ng
 c

ap
ita

l i
n 

de
ta

ils
 w

ith
 w

or
ki

ng
 c

ap
ita

l c
yc

le
.

b)
D

es
cr

ib
e 

br
ie

fl
y 

th
e 

ro
le

 o
f p

ro
je

ct
 m

an
ag

em
en

t.

210.212.188.194 04/03/2020 10:45:34 

a)
E

xp
la

in
 w

or
ki

ng
 c

ap
ita

l i
n 

de
ta

ils
 w

ith
 w

or
ki

ng
 c

ap
ita

l c
yc

le
.

a)
E

xp
la

in
 w

or
ki

ng
 c

ap
ita

l i
n 

de
ta

ils
 w

ith
 w

or
ki

ng
 c

ap
ita

l c
yc

le
.

b)
D

es
cr

ib
e 

br
ie

fl
y 

th
e 

ro
le

 o
f p

ro
je

ct
 m

an
ag

em
en

t.
b)

D
es

cr
ib

e 
br

ie
fl

y 
th

e 
ro

le
 o

f p
ro

je
ct

 m
an

ag
em

en
t.


